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Information – Diskussion – Erfahrungsaustausch 
 
Genossenschaftlicher Leitgedanke 2015: 
Zentrale Erfolgsfaktoren  
für die Pole-Position im  
Baufinanzierungsmarkt 
 
17./18. Juni 2015 in Forsbach 

 
TAGUNGSPROGRAMM 
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17. und 18. Juni 2015 Zentrale Erfolgsfaktoren  
für die "Pole-Position“    
 

 
TAGUNGSPROGRAMM Tag 1 
17. JUNI 2015 
 

 
Ab 08:30 Uhr 
 
 

 
Get-together 
mit frischem Kaffee und Köstlichkeiten 
 

 
09:00 Uhr 

 
Eröffnung und Begrüßung durch die RWGA 
 
 

 
Patrick Voots    
                      
Dozent und Trainer Privatkundenbank 
Veranstaltungsleitung RWGV-Akademie                        
 
 
 

 
Kordula Dalming   
                      
Geschäftsführerin memoria Fach- und Businessevents 
Veranstaltungsleitung i. A. der RWGV-Akademie                        
 

 
09:15 Uhr 
 

 
 

 
Immobilienmarkt in Deutschland 2015 
im bundesweiten und regionalen Fokus 
 
Perspektiven des Immobilienmarktes und aktuelle Trends 
Aktuelle Rahmenbedingungen und regionale Marktentwicklungen 
 
 
Marco Schaub 
Vertriebsdirektor Immobilienkreditgeschäft Banken-Vertrieb 
WL BANK AG 
 

 
10:30 Uhr 
 

 
Kaffeepause 

 
11:00 Uhr 
 
 
 

 
Die Wohnimmobilienkreditrichtlinie: 
Neues Verbraucherkreditrecht ab dem 21.03.2016 
 
 
 

 
 
 
Henning Diehl 
Rechtsanwalt im Bereich Recht 
Rheinisch- Westfälischer Genossenschaftsverband e. V.  
 

 
12:30 Uhr 
 

 
Mittagspause 
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13:45 Uhr 
 

 

 
Preisbildung und preisliche Spielräume  
in der privaten Immobilienfinanzierung 
 
 

 
Dr. Peter Knorr 
Direktor und Leiter Privatkunden, Wohnungswirtschaft, Makler 
Münchener Hypothekenbank eG 
 

 
14:45 Uhr 
 

 
Kaffeepause 

 
15:15 Uhr 
 

 
 

 

 
Die Baufinanzierung innerhalb der "Genossenschaftlichen 
Beratung" 
 
Grundsätze, Fallstricke und Lösungsansätze 
 
 
Patrick Stolbrink                      
Unternehmensberater  
im Kompetenzfeld Vertrieb                                                             
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Klaus Sonntag 
Leiter des Geschäftsfelds  
Organisationsentwicklung 
 
Geno Bank Consult GmbH 
 

 
16:30 Uhr 
 
 

 
 

 
Vorüberlegungen bei der Einführung des Beratungsthemas 
"Immobilien" sowie die Möglichkeiten des Programms 
"Beratungsqualität" 
 
 
 
 
 

Alexander Koll 
Dozent und Trainer Vertrieb/Training/Coaching  
RWGV-Akademie  
 

 
ca. 17:00 Uhr 
- open End 

 
Moderierter Austausch von Praktiker zu Praktiker  
Ihre Fragen – Ihre Lösungen und Ideen 
 
Kordula Dalming   
 

 
ab 19:00 Uhr 
 
 
 

 
Abendprogramm mit gemeinsamen Abendessen 
inklusive Erfahrungsaustausch – Sie sind herzlich eingeladen! 
 

Lassen Sie sich bezüglich des Programms überraschen! 
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TAGUNGSPROGRAMM Tag 2 
18. JUNI 2015 
 

 
08:30 Uhr 
 

 
Begrüßung und Einstimmung in den Tag  

 
 

Patrick Voots, RWGV-Akademie 
Kordula Dalming, i. A. der RWGV-Akademie 
 

 
08:35 Uhr 
 
 
 

 

 
RWGV-Akademie aktuell:  
Kurzhinweise zum Entwicklungsweg 
"Zertifizierter interner Gutachter für Wohn- und Gewerbeimmobilien" 
 
 

 
 
 
 

Susanne Froning 
Dozentin/Produktmanagerin Firmenkundenbank  
RWGV-Akademie 
 

 
08:45 Uhr 
 
 

 

 
Vernetztes Wohnen 2030 –  
Ein Blick in die Zukunft des vernetzten Wohnens 
 
 
 
 
 

Prof. Dr.- Ing. Viktor Grinewitschus  
Professor für Technische Gebäudeausrüstung 
Hochschule Ruhr West und  
Professor für Energiemanagement in der Immobilienwirtschaft 
EBZ Business School, Bochum 
 

 
10:15 Uhr 
 

 
Kaffeepause 

 
10:45 Uhr 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Die Denkmalimmobilie – 
Vom Kulturgut zum Wirtschaftsgut 
 
 
 
 
 

Ingo Reifgerste   
Diplom-Betriebswirt und Gesellschafter Geschäftsführer  
Schleiff Denkmalentwicklung GmbH & Co. KG, Erkelenz 
Schleiff Bauflächentechnik GmbH & Co. KG, Erkelenz 
 

 
12:00 Uhr 

 
Mittagspause 
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Stand: 13.02.2015 
 

 
13:15 Uhr 
 
 
 

 
Effektivität und Effizienz  
Erfolgsfaktoren für Beratung und Bearbeitung 
 
 
 
 
Claudia Littig   
Staatlich geprüfte Sekretärin und Bankfachwirtin 
Freiberufliche Trainerin und Vertrauensposition  
als Assistentin eines Bereichsleiters Recht in der DZ-BANK Gruppe 
 

 
14:45 Uhr 

 
Kaffeepause 

 
15:15 Uhr 

 

Bewährtes bewahren und Neues wagen!  
Menschen menschlich aktivieren!  

 
Karsten Brocke 
 
Der Experte für Kauf- und Wahlentscheidungen 
 
Der FAIRkaufsBROCKEn® 
So werden Sie zum B€STSELLER©  
Innovationspreisträger, Inhaber der BROCKE-GROUP 

 
 

Werden Sie noch fitter für die moderne Vermarktung 
„erklärungsbedürftiger Produkte und Dienstleistungen". Ziel des 
Vortrags ist es, den Verkauf und die Beratung – insbesondere im Bereich 
des Neuromarketing – noch stärker mit Leben zu füllen, die Freude und 
den Spaß am Verkauf zur Jahresmitte zu wecken, die 
Kundenansprachen, die Neukunden-Gewinnung sowie das Cross-Selling 
zu vertiefen sowie die Methodenkompetenz zu diesen Themen zu 
stärken. Schwerpunkt des Vortrages wird es sein, die Freude an der 
Vermarktung zu optimieren.  
 

 
16:45 Uhr 

 
Abschluss und Verabschiedung 
durch Patrick Voots und  Kordula Dalming 
 

 
ca. 17:00 Uhr 

 
Ende der Veranstaltung 
 

IHR VERANSTALTUNGSORT 
RWGA Forsbach/Raiffeisenstraße 10 – 16/51503 Rösrath 
 
IHR GASTGEBER       KONZEPTIONSPARTNER 
Patrick Voots  
Dozent und Trainer 
Privat- und Firmenkundenbank  
patrick.voots@rwgv.de 

Kordula Dalming 
memoria Fach- u. Businessevents 
Werderstraße 69/71 
28199 Bremen  
www.me-moria.de 

           

 


